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 Celta na sega{noto pretstavuvawe e da se napravi pregled na lite-

raturata na grupite za samopomo{, vo kontekstot na alternativata za re-

{avawe na del od psiho-socijalnite problemi na roditelite {to odgle-

duvaat mentalno retardirani lica. 

 Ra|aweto na dete so mentalna retardiranost postavuva novi odgo-

vornosti, emocii, ulogi i celi pred semejstvoto.  

 Kolku uspe{no semejstvoto }e se spravi so te{kata situacija zavisi 

od kvalitetot na bra~nite zaemni odnosi, od roditelskoto zdravje, od ade-

kvatnite modeli na davawe uslugi i pomo{, odnosno tretman na decata i 

semejstvata gledano od zdravstven, pedago{ki i socijalen aspekt. 

 Vo procesot na adaptacija golema uloga igra i socijalnata za{tita. 

 Socijalnata za{tita ima buferira~ki efekt (Jonson & Sarason, 
1978) i se postulira kako golem podatok za spravuvawe na semejstvata so 
bolni deca. (Bronfenbrenner, 1979; Byrne & Cunningham, 1985; McCubin, 1979; 
Cohen and Wills, 1985) potcrtuvaat deka percepcijata za postoewe na soci-
jalna za{tita mo`e da bide pokriti~na vo sporedba so dobivawe na soci-

jalna za{tita. 

 Socijalnata za{tita se deli na formalna i neformalna. Formal-

nata fokusira vrz resursite dobieni niz profesionalniot kolektiv, do-

deka neformalnata gi vklu~uva resursite povrzani so semejstvoto, prija-

telite, sosedite i so drugite roditeli. 

 Brojot na neformalnite za{titni sistemi e va`en faktor za podo-

bruvaweto na stresot povrzan so odgleduvawe i vospituvawe na mentalno 

retardiranoto dete. Osnovno, po{irokata socijalna mre`a e svrzana so 

pouspe{nata adaptacija i spravuvawe (Hirsh, 1979; Wilcox, 1981). 

 Semejstvata so deca so pre~ki vo razvojot ~esto imaat pomala mre-

`a za neformalna za{tita i toa e pri~ina za nivnata pogolema socijalna 

izolacija vo sporedba so drugi semejstva (Kazak, 1987; Mac Andrews, 1976). 
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 Grupite za samopomo{ se va`en element od neformalnata za{tita 

na semejstvata na lica so pre~ki vo razvojot. Edna od naj~esto iskoristuva-

nite definicii gi opi{uva kako:  

 Dobrovolni mali grupni strukturi za zaemna pomo{ i ispolnuvawe 

na specijalna cel... formirani od lica vo opredelena situacija za zaemno 

dejstvuvawe i zadovoluvawe na op{tata potreba. Inicijatorite i ~lenovi-

te na takvite grupi prifa}aat deka nivnite potrebi ne se i ne mo`at da 

bidat presretnati od ili vo postojnite socijalni institucii. (Katz & 
Bender, 1976).   

 Gartner & Riessman, 1977, gi opi{uvaat grupite za samopomo{ kako 
“spontano” formirani pri sostojba na bespomo{nost. 

 Dihotomijata e najkorisnata dimenzija za ocrtuvawe na funkciite 

na grupite za samopomo{: 

• Internalna, fokusirana kon roditelot; 

• Eksternalna, so za{titen i kampanski fokus (J. Mansel, 1996); 

 

Richardson & Goodman, 1983, opi{uvaat pet osnovni funkcii na grupite 
za samopomo{. 

1. Lobirawe: informirawe niz op{testveno organizirani socijalni dej-
stvuvawa, izgraduvawe na koalicija so drugi inicijativi i koope-
rirawe so staturi slu`bi; 

2. Dejnosti za samoodr`uvawe: gradewe na konsenzus, kohezija i organizi-
rawe na materijalni resursi za grupata; 

3. Aktivnosti za zaemna pomo{: podelba na pre`ivuvawata, davawe na 
me|usebna informacija, emocionalna za{tita i nau~uvawe na novi 
soodvetni odnesuvawa; 

4. Aktivnosti za socijalizacija; 

5. Dobrovolna rabota (od ne ~lenovi na grupata): soveti na rabotata na 
postojnite slu`bi. Osobeno se va`ni onie grupi za roditelite na deca 
na vozrast od 1 do 6 godini. 

 Roditelite imaat potreba od "prakti~na pomo{, sovet i za{tita od 

nekoj takov {to ima iskustvo vo sli~na situacija" (Stallard, 1993). 

 I pokraj mnogute profesionalci, so koi roditelite stapuvaat vo 

kontakt, tie soop{tuvaat deka "od profesionalcite dobivaat nedovolna 

za{tita ili ~uvstvuvaat deka profesionalcite ne gi razbiraat prakti~-

nite te{kotii so koi se sretnuvaat tie." (Stallard & Lenton, 1992). 

 Na taa etapa vo Bugarija, nekoi od klonovite na Dru{tvoto za za{-

tita na metalno retardiranite lica mo`at da se razgleduvaat kako grupi 

za samopomo{, makar {to tie se inicirani od profesionalci. 
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 Vo mnogu od slu~aite najgolemata kontribucija, {to mo`e da ja na-

pravi profesionalecot, e da gi povrze roditelite so mesnata grupa za 

samopomo{ i da go kura`i nivnoto u~estvo. 

 Vsu{nost, neophodno e da se istakne i faktot deka nekoi roditeli 

ne sakaat kontakt so drugi {to go imaat istiot problem, bilo zatoa {to 

prodol`uvaat da ja negiraat realnosta ili za{to se pla{at deka mo`at da 

bidat etiketirani ili poradi stigmata od vklu~uvawe vo specijalna grupa. 

 Do toj moment, dejnostite na postojnite klonovi na dru{tvoto se 

vklu~uvaat samo kon eksternalnata funkcija na grupite (vidi pogore). 

 Neophodno e formirawe na pomali grupi, so cel zadovoluvawe i na 

internalnite funkcii. 

 "Nie vidovme vo toj proces (vklu~uvawe na grupa na rana etapa) 

po~etok na nov `ivot {to }e go zameni onoj {to sme go izgubile." (SCOVO, 
1992). 

 Vklu~uvaweto na grupi na roditeli so sli~ni problemi e vozmo`-

nost za namaluvawe na izolacijata i podobruvawe na strategiite za spra-

vuvawe. 

 Mnogu roditeli ka`uvaat deka vklu~uvaweto vo grupata "gi napra-

vilo posposobni da ja primaat odgovornosta i da ja ocenat porealno idni-

nata na svoeto dete." (Meadow & Meadow, 1971). 

 Pomo{ta koja tie grupi ja predlagaat e bazirana pove}e vrz iskus-

tvata na u~esnicite, otkolku na profesionalnata ekspertiza. Ulogata na 

profesionalcite vo takvite grupi e pove}e stimulira~ka vo procesot na 

spodeluvawe, otkolku subordinira~ka. 

 "Pripa|aweto kon roditelskata grupa bila vo vitalen del od 

sistemot za za{tita na mnogu roditeli...Roditelite soop{tuvaat deka ne 

se ~uvstvuvaat tolku izolirani i mo`at da zboruvaat slobodno, bez da 

nalutat nekogo. Roditelite ~esto se sretnuvaat so semejstva {to se nao|aat 

vo pote{ka situacija od niv samite, {to im pomognalo da gi postavat potre-

bite vo perspektiva." (SCOVO, 1992). 

 

Ulogata na socijalniot rabotnik za  

za{tita na grupite za samopomo{ 

 Socijalnite rabotnici ~esto se vo kontakt so mnogu semejstva {to 

imaat mentalno retardiran ~len poradi razli~ni pri~ini najmnogu se 

povrzani so razre{uvaweto na materijalno-doma{nite problemi. Toj bi 

mo`el da gi zapoznae roditelite so postoeweto i so filozofijata na 

grupite za samopomo{ i da ja olesni komunikacijata so niv.  

 Imaj}i go predvid toa, podgotvivme i zapo~navme realizacija na 

programa za obuka na socijalni rabotnici. 



DEFEKTOLO[KA TEORIJA I PRAKTIKA  101 

 Programata gi vklu~uva slednite temi: 

• Odrazot na mentalno retardiranoto lice vrz semejstvoto vo razli~ni-
te etapi na `ivotniot ciklus; 

• Krizna intervencija; 

• Tipovi na komunikacija; 

• Izgotvuvawe na informacioni materijali za pomo{ na roditelite. 

 Za taa cel ja iskoristivme informacijata od Proektot na IASSID-
Family Village.  

 Prvata grupa vklu~uva studenti-vonredni od specijalnost "socijal-

na pedagogika i socijalno pomagawe" vraboteni kako socijalni rabotnici 

vo op{tinskite centri za socijalna rabota vo gradovite Bansko, Razlog, 

Goce Del~ev i Blagoevgrad. 

 Osven toa, za pomagawe na roditelite {to gi odgleduvaat svoite 

mentalno retardirani deca doma, podgotvivme grupa od dobrovolci sogla-

sno so Proektot na Evropskiot sojuz za za{tita na mentalno retardiranite 

lica-so klon vo Blagoevgrad. 

 Idejata na taa programa e da im bidat od pomo{ na roditelite 

edna{ nedelno po 1 ili 2 ~asa. 

 Predvid doa|a i faktot deka mnogu roditeli ne bi mo`ele da go 

ostavat samo deteto za vreme na sredbite so drugite roditeli, dobrovol-

nata studentska inicijativa se javuva kako blagoprijaten, olesnitelen 

faktor za vklu~uvawe na roditelite vo grupite za samopomo{. 

 Na taa etapa diseminacijata na filozofijata i programata za for-

mirawe na grupi za samopomo{ }e prodol`i niz obu~uvaweto na grupi stu-

denti od razli~ni delovi na zemjata. 

 
Zaklu~ok 

 Ednovremeno so procesot na podobruvaweto na uslugata na mental-
no retardiranite lica e neophodno i: 

• Sozdavawe na novi formi za rabota so roditelite; 

• Izgraduvawe na odnosi na partnerstvo pome|u roditelite i profesio-
nalcite vo ramkite na postojnite i izgraduva~kite se novi formi na 
slu`ewe; 

• Rabotata so roditelite treba da bide vo kontekst na poznavaweto i 
priznavaweto na dvojnata uloga na roditelite {to go vklu~uva nivnoto 
funkcionirawe kako za{titnici na interesite na nivnite sinovi i 
}erki, a isto taka i kako li~nosti so legitimirani sopstveni potrebi i 
prava. (J. Mansell & K. Ericsson, 1996). 
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This presentation concerns a group for parents of mentally retarded 
children. 

A group of these parents receives professional help and  environmental 
support. The parents are encouraged to assume responsibility in the everyday life 
educational process of their children. 

As Baker / 1980 / states: “ If parents cope better on  daily basis with the 
child who has mental retardation, not only the child but also the parents would 
benefit”. 

Taking part in the group gave the parents: 

• the opportunity to meet other parents with the same children; 

• to talk to other parents and feel less isolated; 

• to share information and experiences, skills and ideas; 

• the opportunity to listen to the needs and problems of other parents; 

• to change the ways of working to meet the child’s needs; 

• share information about the possibilities of education and services; 

• parents are encouraged to meet together to support one another; 

• parents need a special approach to many problems existing in their families. 

• the education in the group puts the beginning of the work with the parents. 

The idea is to gather the efforts of specialists from different fields and to 
establish multi-disciplinary group aiming to work with the parents and create a good 
collaboration and partnership between them in order to improve the living conditions 
and services to the retarded persons. 

This paper reports on the development, evaluation and dissemination of the 
program for education of parents with mentally retarded children. At the Symposium 
we will be able to present the results of the effectiveness of the education. 

 


