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Vasilka RAZMOVSKA  

 
 
KOORDINACIJA NA RABOTATA NA ZAVODOT ZA REHABILITACIJA NA 

SLUH, GOVOR I GLAS-BITOLA SO USTANOVITE I KADRITE OD 
OBLASTA NA ZDRAVSTVOTO, SOCIJALNATA ZA[TITA  

I OBRAZOVANIETO 
 
 
 Osnovnata cel na ova izlagawe e izvorno i pocelosno informirawe 
na javnosta za dejnostite {to gi izvr{uva Zavodot za rehabilitacija na 
sluh, govor i glas-Bitola, kako i uslugite {to gi obezbeduva vo domenot na 
zdravstvenata za{tita.  

 Pove}eto objektivni i subjektivni pri~ini pridonesoa vo izminati-
ot period javnosta, a vo prv red zainteresiranite poedinci, kako i slu`bi-
te, ustanovite i organizaciite koi na opredelen na~in profesionalno se 
zadol`eni so ovaa problematika da bidat nedovolno, necelosno ili po-
gre{no informirani za dejnosta i uslugite {to gi obezbeduva ovoj Zavod vo 
domenot na preventivata, dijagnostikata i tretmanot na licata so rastroj-
stva vo sluhot govorot i glasot. 

 Poradi toa do skoro postoe{e eden nesfatliv odnos; pri postoewe 
na edna vakva organizirana defektolo{ka rehabilitaciska ustanova vo 
koja dijagnosti~ki se obrabotuvaat i rehabilitaciono se tretiraat slu~ai 
so rastrojstvo vo sluhot govorot i glasot, licata so vakvi rastrojstva za 
sebe ili za svoite deca da baraat pomo{ vo centrite na porane{nite JU-
Republiki ili pak vo drugite evropski zemji za {to bea izlo`uvani na 
ogromni materijalni tro{oci. 

 Zagri`uva~i e i faktot {to i golem broj na roditeli ne mo`at da 
im pomognat na svoite deca i navreme da gi prezemat neophodnite merki, 
poradi neinformiranost za mo`nostite od dobivawe na rehabilitaciski 
uslovi {to mo`at vo celost da gi zadovolat potrebite vo odnos na preven-
tivata, dijagnostikata, protetikata i tretmanot na licata so rastrojstva 
vo sluhot govorot i glasot, kako i neznaeweto kako da postapat i do kogo da 
se obratat za dobivawe na upat kaj stru~wak i koi ustanovi se nadle`ni i 
mo`at da im pomognat. 

 Ova sostojba i natamu }e egzistira ako javnosta, a pred sé, zdrav-
stvenite, prosvetnite i socijalnite rabotnici ne bidat informirani za 
dejnostite i mo`nostite {to gi nudi ovoj Zavod kako i pravoto na rehabi-
litacija na licata so rastrojstvo vo sluhot govorot i glasot kako i za 
na~inot na nivnoto upatuvawe na tretman vo vakvite ustanovi. 

 So namera site zainteresirani da gi informirame, a na korisnici-
te na uslugite da im pomogneme vo idnina navreme i bez te{kotii da gi do-
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bivaat na{ite uslugi, go ~inime ovoj ~ekor vo celost da gi informirame za 
uslugite od ovoj vid na zdravstvena za{tita, kako i na~inot za dobivawe 
na ovie uslugi. 

 Rehabilitacijata e sostaven del vo zdravstvenata za{tita na nase-
lenieto. 

Rehabilitacijata na bolnite ja obezbeduvat medicinskite ustanovi, 
a rehabilitacijata na lica so psihofizi~ki nedostatoci i pre~ki vo raz-
vitokot prete`no ja obezbeduvaat defektolo{kite ustanovi, a edna od niv 
e i na{iot Zavod. 

Osnovna dejnost na Zavodot e rehabilitacija na lica so rastrojstvo 
vo sluhot, govorot i glasot od site vozrasti. Od ovie rastrojstva nikoj ne e 
imun. Tie mo`at da nastanat vo sekoj period od `ivotot na ~ovekot, poseb-
no denes vo uslovi na sé pogolema bu~ava, dinami~nost na sovremeniot `i-
vot, toksi~nost i zagadenost na ~ovekovata sredina, {to doveduva do sé 
pogolem porast na licata so rastrojstvo vo sluhot govorot i glasot od site 
vozrasti na `ivotot. 

Svoite rabotni zada~i vo sproveduvaweto na svojata osnovna dej-
nost, Zavodot gi sproveduva preku preventivata, dijagnostikata, tretmanot 
i audioprotetikata na licata so rastrojstvo vo sluhot govorot i glasot. 

Se primenuva: stacionaren, polustacionaren, ambulanten i patro-
na`no-sovetodaven oblik na rabota. 

Vo Zavodot se obezbeduva rehabilitacija i korekcija kaj deca so ne-
razvien govor (Alalia). 

• Dyslalia (nepravilen govor i artikulacija na glasovite); 

• Pelte~ewe kaj deca i mladinci; 

• Te{kotii vo ~itaweto i pi{uvaweto; 

• Problemi vo glasot; 

• Auditativen tretman kaj deca od predu~ili{na vozrast; 

• Se uka`uva pomo{ na vozrasni lica so Aphasya (odnosno izgubena 
sposobnost za govor od razli~ni pri~ini); 

• Obezbeduva audiometrija, audioprotetika i servisno protetski us-
lugi na lica so o{teten sluh od site vozrasti. 

Posebno vnimanie vo poslednite godini im e dadeno na preventiva-
ta i ranoto otkrivawe na slu~ai so rastrojstvo na sluhot govorot i glasot 
bidej}i navremenoto prezemawe na merki za nivno otstranuvawe ili ubla-
`uvawe e od neprocenliva korist kako za deteto, taka i za semejstvoto i 
op{testvenata zaednica. 

 Trgnuvaj}i od ova, formirani se 7 logopedski ambulanti vo site 
detski gradinki kako i logopedski ambulanti vo site osnovni u~ili{ta vo 
gradot, kade {to se postignuvaat zavidni rezultati na ovoj plan. 
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 Godi{no niz site ovie oblici na rabota minuvaat od 400-500 slu~ai 
so raznovidni slu{ni i govorni rastrojstva. 

 Site o{tetuvawa na sluhot, govorot i glasot denes so uspeh se re-
{avaat ako se otkrijat navreme i ako se prezemat adekvatni i efikasni 
medicinski merki i ako se obezbedi navreme defektolo{ko-rehabilita-
ciski tretman. 

 Metodite i sredstvata na sovremeniot rehabilitaciski tretman se 
efikasni i mo`e da se postigne skoro celosna rehabilitacija. 

 No za seto goreizneseno osnoven uslov e vremeto na prezemawe na 
ovie merki. Taka na primer ako edno dete od predu~ili{na vozrast se 
dr`i do 7 godi{na vozrast samo na medicinski tretman na lekuvawe, 
kaj nego nikoga{ nema da se postigne mo`niot rehabilitaciski efekt 
bidej}i se preskoknati i izgubeni onie biolo{ki zakonomerni razvoj-
ni fazi koi za razvitokot na govorot, jazikot i jazi~nata misla se 
presudni i koi so ni{to ne mo`at da se nadomestat. 

 Ako mladinecot i vozrasnata li~nost navreme ne se lekuvaat i ako 
ne dobijat rehabilitaciski tretman, nema da imaat soodvetni komunikativ-
ni, mentalni, socijalni, ekonomski i profesionalni posledici. 

 Poradi toa osnovna zada~a na roditelot e navreme da pobara le-
karska pomo{, a na lekarot roditelot, u~itelot, pedagogot, socijalniot ra-
botnik zaedni~ka zada~a im e naporedno ili vedna{ po lekuvaweto, onamu 
kade {to e indicirana potreba od rehabilitaciski tretman (preventiven, 
dijagnosti~ki, terapevtski ili protetski) slu~ajot navreme da go upatat vo 
defektolo{ko-rehabilitaciska ustanova {to e specijalizirana za rastroj-
stvo vo sluhot, govorot i glasot, kakov {to e i na{iot Zavod. 

 Tuka treba da se naglasi deka sekoe kolebawe, zadr`uvawe indo-
lentno ili tesno profesionalno odnesuvawe pri vakvi slu~ai zna~i igra-
we so sudbinata na deteto. Sekoe zadr`uvawe na tretmanot na lekuvawe gi 
ograni~uva mo`nostite za uspe{na rehabilitacija. 

 Site zaostanuvawa i o{tetuvawa vo govorot, ako se otkrijat dijag-
nosticiraat i tretiraat navreme vo soodvetna logopedska ustanova celos-
no se rehabilitiraat u{te vo predu~ili{niot period. 

 Govorot e sredstvo za me|u~ove~ko op{tewe, preku nego ~ovekot ka-
ko edinka e del od op{testvenata zaednica. So govorot toj vospostavuva 
kontakt so drugi ~lenovi na zaednicata i na toj na~in se vklopuva vo op-
{testvenata sredina. 

 Deteto nau~uva da zboruva, odnosno da vospostavuva govorna komu-
nikacija spontano, bez da vlo`uva golem svesen napor. 

 No za navremen i normalen razvitok na govorot neophodni se sled-
nite objektivni uslovi, kako {to se: 

• Zdrav i vo funkcionalna smisla neo{teten mozok; 

• Zdrav nerven sistem; 
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• Zdravi i normalni govorni organi; 

• Zdrava govorna sredina. 

Slu{aj}i go govorot na majkata i drugite ~lenovi na sredinata vo 
koja {to raste i se razviva deteto nau~uva da zboruva. 

Spored toa {to i kako slu{a, deteto spontano nau~uva i da zboruva. 
Zna~i, za da nau~i da zboruva, toa mora i da slu{a. 

Od prethodno re~enoto mo`e da se vidi deka vo pogolem broj na slu-
~ai prviot kontakt i primarnata nadle`nost skoro vo site rastrojstva gi 
ima medicinata. 

 Taa gi dijagnosticira i tretira sé dodeka trae bolesta, ili dodeka 
se smeta deka so medicinski sredstva mo`e i treba da se tretira slu~ajot, 
a posle toa pacientite se pra}aat na rehabilitacionen tretman vo ustano-
vi specijalizirani za vakvi rastrojstva, kako {to e i Zavodot za koj stanu-
va zbor. 

 Nadle`nost na lekarot e da ja indentifikuva bolesta, traumata i 
anomalijata, kako i predlagaweto i prezemaweto na merki za lekuvawe. No 
za `al i po prezemaweto na merkite za lekuvawe pacientite ostanuvaat so 
posledici {to baraat drug vid na tretman. 

 Po tretman na lekuvawe za razlika od bolesta, traumata i anomali-
jata minuvaat vo nadle`nost na defektologijata, odnosno na soodvetnite 
defektolo{ki nau~ni osobini, a vo slu~ajot vo prv red na logopedijantot i 
surdologijata. 

 Logopedot e profesionalen nositel vo procesot na rehabilitaci-
jata na licata so patologija vo verbalnata komunikacija, a pak surdopedago-
got e nositel vo rehabilitacijata na nagluvi, gluvi i prakti~no gluvi lica. 

 Podra~jeto na logopedskata dejnost dolgi godini e tretirano kako 
sporedno i pomalku va`no podra~je vo oblasta na zdravstvenata za{tita, 
predu~ili{noto vospitanie i obrazovanie kako i vo oblasta na socijalna 
za{tita. 

 Statusot na logopedot vo nekoi ustanovi (nadvor od na{iov Za-
vod) naj~esto zavisi od sposobnostite na poedinecot da se afirmira ili 
od stepenot i poznavaweto i razbiraweto na logopedskata problematika 
od strana na rakovodnite strukturi i nadle`nite ministerstva. Logoped-
skata mre`a vo celava zemja se razviva pove}e stihijno otkolku planski. 

 Voo~eno e deka pri~inite za nepovolen status na logopedot i 
logopedskata rabota le`at vo nedostatok na temelni i edinstveni doku-
menti {to se temel za indentitetot na sekoja dejnost, a toa se: 

• Opis na zanimaweto; 

• Registar na uslugi, normativi i dejnosti. 

Rabotata i rabotnite zada~i logopedot gi izveduva individualno, 
vo stru~niot tim, vo sorabotka so drugite stru~ni lica i institucii i vo 
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kontakt so ostanatite faktori vo procesot na govornata rehabilitacija a 
toa se: semejstvoto, gradinkata, u~ili{teto i rabotnata sredina. 

 Vo praktika rabotata vo re{avawe na problemite vo verbalnata 
komunikacija se odviva vo ramkite na zdravstvoto, predu~ili{noto obra-
zovanie i vospitanie, na socijalnata za{tita, odnosno vo site dejnosti 
kade {to se tretira patologijata na sluhot govorot i glasot. 

 Spored najnovite statisti~ki ispituvawa kaj nas (Skopje, Bitola, 
Prilep) 5% od naselenieto strada od rastrojstvo vo govorot i glasot, 2% 
se o{tetuvawa na sluhot a 1% se gluvi. Ovie pokazateli vo ni{to ne se 
razlikuvaat od pokazatelite dobieni vo porane{nite JU-Republiki i vo 
svetot. 

 Za pri~inite na ovaa rasprostraneta patologija na sluhot govorot i 
glasot vo ovaa informacija poop{irno ne navleguvame, no u{te edna{ }e 
napomeneme deka dinami~nosta na sovremeniot na~in na `iveewe i potre-
bite vo vrska so toa: bu~avata (industriska i soobra}ajna), zagadenosta i 
toksi~nosta na atmosferata kako i drugi postmorbidni i posttraumatski 
sostojbi pridonesuvaat ovaa patologija da izbie me|u prvite mesta vo de-
fektologijata. 

 Od seto napredizlo`eno mo`e da se vidi deka logopedskata 
dejnost vo ramkite na zdravstvenata za{tita zazema va`na uloga so 
edna naglasena potreba za tesna povrzanost i sorabotka so nekoi od 
oddelenijata na medicinskiot centar i toa: so oddelenieto za uvo, nos i 
grlo treba da se vospostavi pogolema povrzanost okolu vistinskoto pro-
dol`uvawe na lekuvaweto vo smisla na rehabilitaciskiot tretman na 
naru{enite funkcii na sluhot govorot i glasot kaj site pacienti vo odnos 
na najranoto otkrivawe i indentifikuvawe na sli~no o{teteno dete. 

 Intervencija kaj pacientot so o{teten sluh po site operativni za-
fati. 

 Rehabilitacija na site slu~ai po medikamentozni i hiru{ki za-
fati kade {to posledica e rastrojstvo vo glasot, pa natamu kaj site 
patolo{ki sostojbi na spomenatite funkcii kade {to e potreben rehabili-
taciski tretman, vklu~uvaj}i go i slu{noto pomagalo so site protetski 
adaptacii (distribucija, servisirawe, snabduvawe so slu{no pomagalo i 
negova adaptacija). 

 Pogolema sorabotka so oddelenieto za nervni bolesti od kade 
{to se rehabilitiraat pacienti so naru{ena govorna funkcija (disfazii, 
afazii, disleksii, disgrafii) i site pridru`ni psihi~ki problemi kako 
posledica od najrazli~ni lezii na centralniot nerven sistem (C.N.S.). 

 Pogolema funkcionalna povrzanost so slu`bata za zdravstvena 
za{tita na decata okulu ranoto otkrivawe, dijagnosticirawe kako i leku-
vawe na decata popre~eni vo psihofizi~kiot razvitok. Vo sklopot na ovoj 
hedinkep postojat pove}e ili pomalku popre~enosti vo funkcijata na govo-
rot. 

 Postoi potreba od pocelosna funkcionalna povrzanost so 
oddelenieto za licevo-vili~na hirurgija, na ovie deca rodeni so najraz-
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li~ni sindromi kade {to e najmnogu zasegnato licevo-vili~niot kompleks. 
Jasno e deka tuka, vo prvo vreme, deteto e pogodeno samo fizi~ki, a 
roditelot psihi~ki. Neopfa}aweto na ovie deca so rehabilitaciski tret-
man, neminovno so rasteweto na deteto se zgolemuva kompleksnosta na 
problemot, a ottuka i problemot na zaednicata vo iznao|awe na oblici vo 
rehabilitacijata pri {to e neophodna timska rabota pome|u dve oddelenija 
(sovetodavni konsultaciii so roditelite vo koi treba da u~estvuvaat psi-
hologot i logopedot zaedno so ortodontot i drugite medicinski profili). 

 Po{iroka sorabotka so ortodontskite slu`bi vo vrska so logo-
pedskiot tretman na deca so anomalii na zabaloto, jazikot, mekoto i tvrdo-
to nepce. 

 Otvorawe na logopedski ambulanti vo site onie gradovi kade 
{to naselenieto ne mo`e da gi dobie na{ite uslugi (Ohrid, Resen, Ki~evo, 
Struga i Demir Hisar). 

 Otvorawe na dneven prestoj (dnevna bolnica) na deca popre~eni 
vo psihofizi~kiot razvitok kako i dnevna bolnica za autisti~ki deca. 

 Vklu~uvawe na logopedi vo sistematskite pregledi na u~enici-
te zaradi ranoto otkrivawe na rastrojstvoto vo sluhot govorot i glasot i 
blagovremeno prezemawe na soodvetni merki. 

 

 

Vasilka RAZMOVSKA 

 

COORDINATION OF WORK OF THE INSTITUTE FOR REHABILITATION OF 
HEARING, SPEECH AND VOICE-BITOLA WITH INSTITUTIONS AND  

PERSONNEL IN HEALTH, SOCIAL WELFARE AND EDUCATION 

 

Introduction: 

• The right for rehabilitation of persons with hearing, speech and voice 
difficulties; 

• Directing patients to be treated in this institution and the possibilities for 
treatment that this Institution provides. 

• Cooperation of this Institute with pediatrical, ORL neuropsypchiatrical service in 
the town, school, Advisory centar for mental health of children and 
adolescentes, Centeres for social welfare, schools and kindergartens. 

• Early treatment precondition for effectual integration of these children in pre-
school institutions. 

 


